


[bookmark: _Toc453114047]Annexe 2 : Analyse des lacunes de la PCCMA
 Note : 1 à  10 (1=très faible, requiert beaucoup de support)
	Pilier  du système de santé
Question spécifique
	Réponse/détail
	Note de capacité* 
(1-10)
	Principales lacunes identifiées
	Actions/activités planifiées pour adresser ces lacunes dans les 12 prochains mois

	Prestation de services

	1. Quels sont les services inclus dans le paquet de base de services de santé délivrés dans cet établissement ? Le traitement de la MAS est-il inclus ? (il s’agit d’une condition préalable pour introduire l’approche Surge) 
2. Sont-ils tous disponible actuellement ? Si ce n’est pas le cas, pourquoi ?
3. Y a-t’il eu des lacunes sur le plan de la prestation des services au cours de l’année passée ?
	
	Note concernant la Prestation de services
(1-10) :


_____



	
	

	4. Est-ce que le système de référencement pour les cas nécessitant des soins hospitaliers fonctionne-t-il bien? Quels sont les problèmes ?
	
	
	
	

	5. Savez-vous quels sont les taux actuels de couverture pour le traitement de la MAS ? Pour la vaccination et/ou les autres services de santé infantile ? Des barrières à une bonne couverture ont-elles été identifiées lors des études ?
	
	
	
	

	6. Quelles sont les heures d’ouverture de l’établissement ? Quels sont les jours ou les moments de la journée où il y a le plus de monde ?
	
	
	
	

	Communauté

	7. Y a-t’il des agents de santé communautaires ou des volontaires reconnus par la communauté ? Couvrent-ils l’ensemble des villages de la zone de couverture ? Combien de villages couvrent -ils normalement ? Sont-ils payés, ou reçoivent-ils des moyens incitatifs ? Comment l’ES interagit/ communique-t-il avec eux ?
	
	



Note concernant la Communauté :


_____

	
	

	8. Y a-t’il un système de comité de santé villageois ? Êtes-vous en mesure de mobiliser des membres de la communauté pour qu’ils proposent du temps ou des ressources au besoin (à travers des comités de santé villageois ou d’autres groupes) ?
	
	
	
	



	Ressources humaines

	9. Selon les politiques de santé, combien de membre du personnel de chaque type/fonction devrait être présent au sein de cet établissement? Combien de ces postes mandatés sont-ils pourvus réellement ? Où se situent les principales lacunes ?
	
	








Note concernant les Ressources humaines
 (1-10) :


_____
	
	

	10. Quels sont les postes vacants cruciaux pour la PCCMA et pour quelles tâches (mesures, examens médicaux, distribution de médicaments, distribution d’ATPE, test d’appétit, éducation à la santé) ? 
11. Comment les membres du personnel existants couvrent-ils actuellement les tâches de PCCMA pour combler ces lacunes (modification des tâches) ? 
	
	
	
	

	12. Est-il prévu que de nouveaux membres du personnel commencent à travailler au sein de l’ES au cours des 12 mois à venir (pour pourvoir des postes vacants ou nouveaux) ? Dans l’affirmative, lesquels et quand ? 
	
	
	
	

	13. Combien des membres du personnel existants ont-ils suivi une formation dans les aspects suivants :
· Mesure du Périmètre Brachial (PB), poids, taille
· Évaluation médicale/ diagnostic/ traitement de la MAS
· Test d’appétit/éducation de santé
· Remplir les dossiers individuels de l’enfant
· Remplir les formulaires de suivi
· Gestion/rapport/commande de RUTF et de médicaments
· Autres ? 
Où se situent les lacunes, s’il y en a ?
	· 
	
	
	

	14. Comment les formations sont-elles normalement dispensées pour les membres du personnel de l’établissement, en particulier en matière de PCCMA (au sein de l’établissement par une personne issue du bureau de santé du district ? Au sein du bureau de santé du district ? ONG ?)
	
	
	
	




	Approvisionnement : Médicaments, fournitures, équipements et infrastructures

	15. Au cours des six derniers mois, l’établissement a-t’il connu une période durant laquelle les fournitures suivantes n’étaient pas disponibles ?
· ATPE
· Médicaments antipaludiques essentiels
· SRO (sels de réhydratation orale) et/ou zinc
· Thermomètres
· Périmètre brachial
· Balances 
· Toise
· Thermomètres
· Chronomètres 
Dans l’affirmative, combien de temps a duré la rupture ?  Il y a-t’il des ruptures de stock actuel ?
	
 
	


Note concernant l’Approvision-nement : médicaments, fournitures, équipements et infra-structures 
(1-10) :


____


	
	

	16. Quelles sont les principales raisons de la rupture de stock mentionnée ci-dessus – plus de cas que prévu, commandes passées en retard, routes impraticables, aucun stock dans les entrepôts centraux, autres ?
	
	
	
	

	17. Comment les stocks d’ATPE et d’autres fournitures sont-ils commandés/délivrés – ( Le bureau de santé du district délivre-t-il  ces intrants? Le personnel de l’ES doit-il aller le chercher ? Par transporteur privé ? Par l’intermédiaire de l’UNICEF ou d’une ONG ?)
	
	
	
	

	18. Est-ce que l’ensemble des protocoles et des formats de rapport les plus récents sont-ils disponibles ? 
	
	
	
	

	19. Est-ce que les principaux équipements et infrastructures fonctionnent-ils – salle d’examen, lieu de stockage (en particulier pour l’ATPE), salle d’attente (couvertes pour les protéger de la pluie et du soleil), y a-t’il une station de lavage des mains, des latrines, autres ?
	
	
	
	




	Information en matière de santé

	20. Comment les rapports mensuels/le nombre de cas sont-ils communiqués à l’équipe de santé de district ? (sur papier, au téléphone, comme fichier informatique) 
21. Quels sont les principales raisons de rapports tardifs ? (et donc des réponses tardives aux demandes, p. ex. d’approvisionnement supplémentaires)
	
	
Note concernant 
l’Information en matière de santé
(1-10) :
 

___

	
	

	22. Compilez-vous et examinez-vous les données mensuelles pour l’établissement en équipe ? Qui participe à cet exercice et quel en est le résultat ?
	
	
	
	

	Leadership et gouvernance

	23. Avec quelle fréquence un superviseur du bureau de santé de district visite votre ES (en général) ? 
	
	Note concernant le Leadership et gouvernance
(1-10) :

_____

	
	

	Financement

	24. L’ES a-t’il un budget et des fonds à dépenser ? Dans l’affirmative, d’où viennent ces fonds ? À quoi peuvent-ils être consacrés ? Dans la négative, comment vous procurez-vous le soutien et les intrants dont vous avez besoin pour assurer le fonctionnement de l’établissement ?
	
	
Note concernant le Financement 
(1-10) :

_____
	
	

	25. Qui prend les décisions sur la manière de dépenser l’argent/d’investir dans les ressources ?
	
	
	
	

	26. Si l’établissement requiert une réparation ou d’autres intrants ou de nouveaux services, comment les financez-vous ?
	
	
	
	

	Note globale :
	
	
(sur 70)
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